
C R E A T I V E  H U B

A L M A R G O R E T T I

CREATIVE CLUB KARTICE  
OPĆI UVJETI KORIŠTENJA 

Članak 1. Izadavatelj

(1) Izdavatelji i vlasnici Creative Club kartice Almar & Goretti 
(dalje u tekstu: Izdavatelji) su Obrt za oblikovanje tržišnih 
komunikacija “Goretti Design” vl. Tedi Goretti Piralić iz Pule i 
Tiskarski obrt „ALMAR“ vl. Marin Siljan iz Marčane, Marčana 
600.

(2) Loyalty kartice se uručuju klijentima (dalje u tekstu: 
Korisnik) Izdavatelja koji članstvom ostvaruju popuste i 
posebne pogodnosti na usluge Izdavatelja.
Ovim općim uvjetima uređuju se prava i obveze Izdavatelja i 
Korisnika te uvjeti korištenja Loyalty kartice od strane 
Korisnika.

(3) Pravo učlanjenja u Creative Club program ostvaruje svaki 
klijent koji: ostvari minimalnu potrošnju od 300 EUR na 
jednoj fakturi, popuni pristupnicu te prihvati ove Opće 
uvjete korištenja.

Prilikom učlanjenja, klijent dobiva svoju prvu člansku karticu.

Članak 2. Loyalty kartica 

(1) Kartica se izdaje u plastičnom obliku s jedinstvenim iden-
tifikacijskim brojem i nazivom tvrtke Korisnika.

(2) Kartica glasi na naziv tvrtke Korisnika te s toga nije preno-
siva.

(3)  Za svaki potrošeni 1 EUR, član ostvaruje 1 bod.
Broj bodova se zbraja kroz sve buduće kupnje i koristi za 
napredovanje kroz razine članstva.

Bodovi se mogu koristiti isključivo za ostvarivanje popusta i 
pogodnosti unutar Creative Cluba i ne mogu se zamijeniti za 
novac.

(4) Razine članstva i pogodnosti
      POLAR kartica
      Od 300 do 2.099 bodova

      5% popusta na grafički dizajn
      5% popusta na tisak



      SILVER kartica
      Od 2.100 do 5.099 bodova

      10% popusta na dizajn
      10% popusta na tisak
      5% popusta na fotografiju
      5% popusta na video produkciju
      5% popusta na organizaciju i koordinaciju evenata
      5% popusta na web usluge

      GOLD kartica
      Od 5.100 do 10.999 bodova

      15% popusta na dizajn
      15% popusta na tisak
      5% popusta na vođenje društvenih mreža
      10% popusta na fotografiju
      10% popusta na video produkciju
      10% popusta na organizaciju i koordinaciju evenata
      10% popusta na web usluge
      10% popusta na ulaznice za evente organizirane od                              
       strane Izdavatelja

      PLATINUM kartica
      Od 11.000 do 19.999 bodova

      15% popusta na dizajn
      15% popusta na tisak
      15% popusta na društvene mreže
      15% popusta na fotografiju
      15% popusta na video produkciju
      15% popusta na organizaciju i koordinaciju evenata
      15% popusta na web usluge
       2 besplatne ulaznice za evente organizirane od strane             
       Izdavatelja

      OBSIDIAN kartica
      Od 20.000 bodova naviše

      30% popusta na dizajn
      30% popusta na tisak
      15% popusta na društvene mreže
      20% popusta na fotografiju
      20% popusta na video produkciju
      25% popusta na organizaciju i koordinaciju evenata
      25% popusta na web usluge
      20% popusta na mobilne aplikacije
      2 poklon ulaznice za evente organizirane od strane
      Izdavatelja + voucher za hranu i piće

Članak 3. Predmet 

(1) Izdavatelji i Korisnik suglasno utvrđuju da ulazak u članst-
vo Creative Club Almar&Goretti ima kao cilj ostvarivanje 
dodane vrijednosti za Korisnike na način da isti u Klubu 
lojalnosti Almar&Goretti Creative Hub-a ostvaruju popuste i 
posebne pogodnosti.



(2) Izdavatelji neće potraživati novčanu naknadu (u vidu 
članarine) za članstvo Korisnika u Klubu lojalnosti 
Almar&Goretti creative Hub-a.

Članak 3. Primopredaja kartice

(1) S danom primopredaje Creative Club kartice rizik 
njezinog korištenja, oštećenja i/ili gubitka prelazi na Korisni-
ka. 

(2) Korisnik odgovara za korištenje i sigurno čuvanje kartice.

(3) Izdavatelji ne odgovaraju za gubitak, oštećenje, uništenje 
niti zlouporabu Creative Club kartice od strane trećih osoba.

(4) Na Creative Club kartici nije dopušteno ništa pisati, brisa-
ti, precrtavati i/ili ispravljati. U suprotnom će se smatrati da je 
kartica nevažeća.

Članak 4. Obveze Korisnika

(1) Korisnik je obvezan pravovremeno obavijestiti Izdavatelja 
o svom članstvu u Creative Clubu te navesti razinu (vrstu) 
kartice kojom raspolaže, prije izdavanja ponude i/ili fakture.

(2) Korisnik je obvezan samostalno voditi evidenciju o ostva-
renim bodovima, uz odgovarajuću dokumentaciju u vidu 
zaprimljenih faktura.

Članak 5. Trajanje i raskid

(1) Izdavatelj zadržava pravo ukinuti članstvo Korisniku u bilo 
kojem trenutku, bez prethodne najave, u slučaju kršenja ovih 
Uvjeta korištenja, davanja netočnih ili neistinitih podataka,
zlouporabe pogodnosti ili pokušaja ostvarivanja pogodnos-
ti na neovlašten način, ponašanja koje može nanijeti štetu 
ugledu Izdavatelja.
U slučaju ukidanja članstva, svi do tada ostvareni bodovi i 
pogodnosti prestaju vrijediti, bez prava na naknadu ili 
povrat sredstava.

(2)  Korisnik zadržava pravo istupiti iz Kluba lojalnosti u 
svakom trenutku, a u kojem slučaju je dužan o tome pisanim 
putem obavijestiti Izdavatelje putem e-mail adrese 
goretti.tedi@gmail.com te vratiti Karticu lojalnosti Izdavatel-
jima.

(3) Članstvo kluba lojalnosti Almar & Goretti creative Hub-a 
traje do otkaza sukladno stavku 1. i 2. ovog članka.

Članak 6. Rješavanje sporova

(1) Za sporove koji mogu nastati u svezi članstva u Loyalty 
klubu Almar & Goretti creative Hub-a , obje strane obvezuju 
se rješavati mirnim putem.

(2) U slučaju spora Izdavatelja i Korisnika nadležan je sud u 
Puli. 
                        


